Regulamentul desfasurarii campaniei
»Scapa de aparatul vechi si adu noul in casa ta!”
in perioada 01.10.2022 — 31.12.2022

Reinoieste-ti
electrocasnicele
cu unele noi,
adu unul vechi
la schimb si
primesti
oreducere de
maxim 200 lei*

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI
Campania ,Scapa de aparatul vechi si adu noul in casa ta!”, care se va desfasura in perioada 01.10.2022 —
31.12.2022 (denumita Tn continuare “Campania”) este organizata de

MIRALUX STAR S.R.L., cu sediul in Mun.Bucuresti, Str.Austrului, Nr.12, BL.A, Et.3, Ap.15, Camera 2, Sector 2,
inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J40/12781/2011, C.U.l. 29272992, atribut fiscal RO, (denumit in
continuare pe scurt “MIRALUX” sau “Organizator”)

n parteneriat cu

ECO POSITIVE S.A. cu sediul in Str. Sevastopol, nr.24, et.4, Bucuresti, sector 1, inregistrata la Oficiul Registrului
Comertului Bucuresti sub numarul J40/17685/2019, CIF RO 42062149, (denumita in continuare “Partener” sau
“Eco Positive”)

Decizia de derulare a campaniei conform regulilor din prezentul regulament (denumit Tn continuare
,-Regulamentul”) este finala si obligatorie pentru participanti.

Prin desfasurarea prezentei Campanii, Organizatorul isi propune sa faciliteze clientilor care achizitioneaza
echipamente electrice si electronice noi (,EEE”) din categoriile de produse enumerate in Anexa 2 a prezentului
Regulament, Tn limita stocului disponibil si in perioada desfasurarii Campaniei, din magazinele Organizatorului,
preluarea, Tn mod gratuit, de deseuri de echipamente (“DEEE”), din categoriile enumerate in Anexa 1, de la
domiciliul/ sediul clientilor Organizatorului. Organizatorul/Partenerul ofera acestor clienti, cu ocazia preluarii
DEEE-urilor un voucher de reducere conform Anexei 3 la prezentul Regulament, care va putea fi utilizat pentru
achizitia de noi produse vandute de Organizator in magazinele Organizatorului, din categoriile mentionate in
Anexa 2 la prezentul Regulament.

Campania se va desfasura cu respectarea prevederilor prezentului Regulament al campaniei ,Scapa de
aparatul vechi si adu noul n casa ta!” (denumit in continuare “Regulament”), obligatoriu pentru toti participantii.
Prin simpla participare la aceastda Campanie, participantii declard ca accepta si se conformeaza tuturor
prevederilor prezentului Regulament.

Pe parcursul desfasurarii Campaniei, Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament,
avand obligatia de a anunta publicul in mod oficial, in aceeasi maniera in care a fost facuta si informarea initiala,
precum si de a actualiza prezentul Regulament inainte de intrarea in vigoare a modificarilor. Astfel de modificari
vor fi facute publice cu cel putin 24 (douazeci si patru) de ore inainte de intrarea lor in vigoare.

Prezentul Regulament nu anuleaza si nu limiteaza drepturile cumparatorilor si/sau obligatiile Organizatorului,
astfel cum acestea sunt prevazute Th Ordonanta de urgenta nr. 5/2015 privind deseurile de echipamente electrice
si electronice (in special, dar fara a se limita la, prevederile art. 11 din Ordonanta de urgenta nr. 5/2015 privind
deseurile de echipamente electrice si electronice). Prin urmare, prevederile Ordonantei de urgenta nr. 5/2015
privind deseurile de echipamente electrice si electronice sunt aplicate in continuare in mod complet de cétre

Organizator (inclusiv pe perioada prezentei Campanii), cumparatorii avand dreptul sa beneficieze de prevederile
ordonantei de urgentd mai sus mentionata.



SECTIUNEA 2. DURATA $1 LOCUL DESFASURARII CAMPANIEI

Campania se desfasoara in Romania, incepand cu data de 01.10.2022, ora 1:00 A.M. si pana la data de
31.12.2022 ora 24:00, in magazinele Organizatorului.

in situatia in care Organizatorul decide sa reduca sau sa prelungeasca durata Campaniei, acest fapt va fi adus
la cunostinta participantilor prin publicarea informatiei pe site-ul www.colecteaza.ro.

SECTIUNEA 3. MODUL DE DESFA$URARE AL CAMPANIEIL. CONDITII DE PARTICIPARE

Prezenta Campanie se adreseaza tuturor clientilor finali, persoane fizice sau juridice, cu varsta minima de 18 ani
impliniti la data inceperii Campaniei, precum si persoanelor fizice autorizate (care ihsa nu participa in calitate de
comercianti de EEE, ci de consumatori de EEE, achizitionate prin predarea de DEEE la schimb, pentru uzul
propriu), denumite in continuare “Consumatori” care solicita preluarea DEEE-urilor.

La Campanie poate participa orice Consumator care comanda din magazinele Organizatorului un produs vandut
din categoriile de produse mentionate in Anexa 2.

Mecanici predare DEEE:

- Odata cu efectuarea comenzii prin intermediul numarului de telefon gratuit TelVerde 0800 444 800,
consumatorul mentioneazé operatorului telefonic "Campania Miralux" prin care isi exprima dorinta de a
preda un echipament DEEE si ofera datele personale (nume, prenume, numar de telefon si adresa de
ridicare DEEE);

- Odata cu efectuarea comenzii in magazinele Organizatorului, consumatorul Tsi exprima dorinta de a
preda un echipament DEEE si va primi tot sprijinul angajatilor Miralux, Tn scopul inscrierii Tn campanie,
ridicarii DEEE-ului si validarii reducerii.

In cazul in care consumatorul, odatd cu efectuarea achizitiei din magazinele Organizatorului, conform
prevederilor de mai sus, nu predase anterior un DEEE in cadrul Campaniei, nu i se va acorda niciun voucher de
reducere in momentul predarii unui DEEE dupa ce a efectuat achizitia mentionata.

In urma confirmarii de catre Consumator c solicitd preluarea de la domiciliu a unui DEEE, un operator de
colectare, autorizat sa colecteze DEEE-uri, partener al Eco Positive S.A., se va prezenta la adresa comunicata
(fizic sau telefonic) de catre consumator, conform programarii prealabile stabilite. Preluarea deseului se va face
in maxim 10 zile lucratoare de la data inregistrarii solicitarii.

Consumatorul poate preda Operatorului autorizat de colectare, in perioada de desfasurare a prezentei Campanii,
cel putin unul dintre deseurile enumerate prin Anexa 1 a prezentului Regulament (indiferent de marca, stare,
model) cu conditia ca deseul respectiv sa fie complet (fara parti, elemente, segmente, subansambluri lipsa).
Urmare a preluarii unui DEEE de la domiciliul/ sediul consumatorului, operatorul autorizat de colectare va inmana
consumatorului voucherul de reducere, reprezentdnd dovada DEEE-ului predat, Tn conformitate cu
Regulamentul Campaniei. Seria inscriptionata pe voucherul de reducere inméanat de operatorul autorizat de
colectare, poate fi folosita de catre consumator, pentru a beneficia de reducere, dupa 24 de ore de la ridicarea
produsului DEEE de la consumator si in termen de maximum 90 de zile.

Consumatorul are dreptul ca, pentru un DEEE (una bucatad) predat sa obtina un (una bucata) voucher de
reducere. DEEE-ul odat& predat de catre consumator, ramane predat. Nu exista posibilitatea Thapoierii deseului
catre consumator. Voucherul de reducere primit va putea fi folosit de catre consumator la achizitia de produs
comercializat in magazinele Organizatorului si mentionate in Anexa 2 a prezentului Regulament, de la momentul
primirii acestuia pe perioada de valabilitate a voucherului de reducere. Taloanele de reducere nu se pot cumula.
Valoarea voucherului de reducere se va aplica direct in magazinul Miralux de unde se face achizitia produsului
nou. Consumatorul va beneficia astfel de reducere la pretului afisat la raft in valoare de:

e 200 lei daca pretul produsului nou cumparat este mai mare de 1.000 Lei;

e 100 lei daca pretul produsului nou cumparat este mai mic de sau egal cu 1.000 Lei.

Voucherul de reducere nu se poate converti Tn bani si nu se poate solicita contravaloarea acestuia. Voucherul de
reducere este transmisibil.

Consumatorul poate folosi voucherul de reducere o singura data, numai pe durata valabilitatii comunicate prin
regulament si numai pentru achizitia de produse din magazinele Organizatorului, pentru acele produse
mentionate in Anexa 2 la prezentul regulament.

SECTIUNEA 4. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Prin prezentul Regulament Oficial:

Organizatorul respecta prevederile legale cu privire la datele cu caracter personal prelucrate prin intermediul
magazinelor proprii. Eco Positive detine calitatea de persoana imputernicita de operator cu privire la datele cu
caracter personal oferite de Consumatori, urmare a apeldrii de catre operatorii de colectare in vederea
debarasarii de DEEE, rolul Eco Positive limitandu-se la gestionarea activitatii de preluare a DEEE-urilor, in
urma solicitarilor primite de la consumatori.

Eco Positive prelucreaza numele, prenumele, numarul de telefon si adresa consumatorului pentru prestarea
serviciilor de colectare.

Conform Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului privind protectia persoanelor
fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, in cadrul Campaniei,

Prin prezentul Regulament, Organizatorul si Eco Positivese obliga sa respecte prevederile Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste


http://www.colecteaza.ro/

prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal pe durata Campaniei.

Participantul la Campanie in calitate de persoana vizata are urmatoarele drepturi: dreptul de acces, dreptul la
rectificare, dreptul la stergere, dreptul la restrictionare, dreptul la portabilitatea datelor, dreptul de a obiecta si
dreptul de a se adresa Autoritatii Nationale pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal.

Datele prelucrate pot fi comunicate numai urmatorilor destinatari: persoanei vizate, operatorii de colectare de
DEEE contractanti si autoritatilor abilitate prin lege sa le primeasca. Pentru orice informatii sau solicitari de
exercitare a drepturilor dumneavoastra referitoare la prelucrarea datelor cu caracter personal, ne puteti contacta
prin:

- Transmiterea unui e-mail la adresa: magazine@miralux.ro

- Transmiterea solicitarii prin curier / posta, catre la adresa: MIRALUX STAR S.R.L., Bucuresti, Sectorul 6,
Bulevardul Timisoara, Nr. 56, CLADIREA C7, PARTER, BIROU.

SECTIUNEA 5. LOGISTICA

Organizatorul asigura in cadrul Campaniei in mod direct (a) stoc de produse noi incluse in Campanie, (b)
informarea consumatorilor si promovarea Campaniei, (c) suport si asistenta pentru consumatori.

Organizatorul asigura in cadrul Campaniei prin Eco Positive: (d) administrarea parcului de deseuri; (e) formula
completa pentru preluarea deseurilor de echipamente electrice si electronice de la consumatori; (f) gestionarea
documentelor (voucher de reducere); (g) informarea consumatorilor si promovarea Campaniei, (h) suport si
asistenta pentru consumatori.

SECTIUNEA 6. LIMITAREA RASPUNDERII

Organizatorul nu are obligatia de a verifica si de a certifica dreptul consumatorului asupra deseului electric/
electronic predat Tn cadrul Campaniei sau dreptul consumatorului asupra voucherului de reducere primit urmare
achizitiei unui aparat electric si electronic aflat in Campanie, intreaga responsabilitate in acest sens apartinand
consumatorului.

Organizatorul este indreptatit sa ia toate méasurile necesare in caz de tentativa de frauda, abuz sau orice alte
tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei Campanii. In cazul in care sunt identificate persoane
care au influentat sau care au facilitat obtinerea de voucher de reducere in mod nelegal, sau multiplicarea
neautorizata/ falsificarea voucherelor de reducere, Organizatorul va putea solicita atragerea raspunderii
persoanelor respective, pe baza dovezilor existente.

Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a nu onora solicitarile venite din partea consumatorilor care incalca conditiile
de organizare si participare la Campanie printr-un act de rea-credinta, care poate fi considerat frauda, o tentativa
la frauda sau un abuz. Prin frauda se intelege orice actiune sau inactiune a unui consumator care constituie o
incalcare sau o tentativa de incalcare obligatiilor sale legale sau a celor asumate prin participarea la Campanie,
cu intentia de a produce fie Organizatorului, fie unui tert, un prejudiciu de orice naturd sau de a obtine un folos
necuvenit pentru sine sau pentru o altd persoana sau actiunea/ inactiunea consumatorului care are drept
consecinta producerea unui asemnea prejudiciu sau obtinerea unui asemenea avantaj.

Organizatorul nu fsi asuma raspunderea pentru pierderea voucer de reducere de catre consumatori. Reducerea la
pretul produselor achizitionate se aplica exclusiv in baza voucherului de reducere valabil si activat de catre
operatorul de colectare, urmare a predarii unui DEEE.

Organizatorul nu va fi responsabil sau raspunzator pentru niciun fel de daune sau pierderi de orice fel, inclusiv
daune directe, indirecte, incidente, subsecvente rezultate ca urmare a participarii consumatorilor la Campanie.

SECTIUNEA 7. TAXE S| IMPOZITE

Organizatorul Campaniei este raspunzator de plata taxelor sau obligatiilor financiare, conform prevederilor legale
n vigoare

Prezenta Campanie se desfasoara exclusiv pe teritoriul Romaniei.

SECTIUNEA 8. FORTA MAJORA. CAZ FORTUIT

Pentru scopul acestui Regulament, forta majora inseamna orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil
si inevitabil. Cazul fortuit este un eveniment care nu putea fi prevazut si nici impiedicat de catre Organizator,
inclusiv dar fara a se limita la, imposibilitatea Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a-si
Tndeplini obligatiile asumate prin Regulament.

Daca o situatie de fortd majora sau caz fortuit impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului
si continuarea Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale
pentru perioada in care aceasta indeplinire va fi impiedicata, intarziata sau sistata. Daca invoca forta majora sau
cazul fortuit, Organizatorul este obligat sa comunice participantilor la Campanie cazul existent in termen de 5
zile lucratoare de la aparitia cazului de forta majora sau cazului fortuit.

SECTIUNEA 9. LITIGII

Orice reclamatie cu privire la Campanie poate fi adresaté in scris la adresa sediului Organizatorului specificata
in acest Regulament in termen de maxim 7 zile calendaristice de la data la care s-a produs evenimentul
reclamat.

Eventualele neintelegeri aparute intre Organizator si consumatori, participanti la Campanie se vor rezolva pe
cale amiabila sau, Tn cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti
romane competente de la sediul Organizatorului.

SECTIUNEA 10. INTRERUPEREA/ S| SISTAREA CAMPANIEI


mailto:magazine@miralux.ro

Organizatorul isi rezerva dreptul de a intrerupe/ sista Campania oricand pe parcursul desfasurarii acesteia, cu
informarea prealabild a consumatorilor cu cel putin 24 (douazeci si patru) ore inainte, prin mijloace de comunicare
corespunzatoare (afisare pe site).

SECTIUNEA 11. REGULAMENTUL CAMPANIEI

Regulamentul Campaniei este afisat si disponibil gratuit, pe toata perioada de desfasurare a Campaniei, pe site-
ul www.colecteaza.ro

Participarea la aceasta Campanie presupune cunoasterea si acceptarea integrala si neconditionatd de catre
consumator a prevederilor si aplicarii prezentului Regulament in ceea ce priveste Campania.

Anexal
Lista categoriilor de DEEE-uri care fac obiectul Campaniei ,Scapa de aparatul vechi si adu noul in casa ta!”
Consumatorul poate preda Operatorului autorizat de colectare, in perioada de desfasurare a prezentei Campanii,
cel putin unul dintre urmatoarele deseuri de echipamente (indiferent de marca, stare, model, dar cu conditia ca
deseul sa fie complet, fara parti, elemente, segmente, subansambluri lipsa):

- masini de spalat rufe, masini de spalat rufe cu uscator, uscatoare de rufe, masini de spalat vase;

- combine frigorifice, frigidere, side by side, congelatoare, |azi frigorifice;

- aparate de aer conditionat (unitate internd+externd), seturi plite+cuptoare electrice incorporabile, boilere

electrice cu o capacitate mai mare sau egala cu 100 litri.

Anexa 2
Lista categoriilor de EEE-uri noi care pot fi achizitionate de consumatori, in cadrul Campaniei ,Scapa de
aparatul vechi si adu noul in casa tal”
Consumatorul poate achizitiona EEE-uri din urmatoarele categorii de produse, in limita stocului disponibil al
Organizatorului, pe perioada de desfasurare a Campaniei:
- masini de spalat rufe, masini de spalat rufe cu uscator, uscatoare de rufe, masini de spalat vase;
- combine frigorifice, frigidere, side by side, congelatoare, |azi frigorifice;
- aparate de aer conditionat (unitate interna+externa), seturi plite+cuptoare electrice incorporabile, boilere
electrice cu o capacitate mai mare sau egala cu 100 litri.

Anexa 3
Tipuri de reducere oferite in cadrul Campaniei ,Scapa de aparatul vechi si adu noul in casa ta!” Voucherele
de reducere din perioada Campaniei, respectiv in perioada 01.10.2022 — 31.12.2022, au valoarea de:

- 200 lei (inclusiv TVA) daca pretul produsului nou cumparat este mai mare sau egal cu 1.000 Lei,

respectiv

- 100 lei (inclusiv TVA) daca pretul produsului nou cumparat este mai mic de 1.000 Lei
si sunt valabile 90 de zile de la data activarii si vor fi emise de Organizator, in maxim 24 de ore dupa ce produsul DEEE a
fost ridicat de la consumator. Voucherele de reducere pot fi folosite de catre consumator si dupa data de 31
decembrie, daca acestea sunt in termen.

Consumatorul poate folosi voucherul de reducere o singura data, pentru o noua achizitie, in maximum 90 zile de la
data activarii, si numai pentru achizitia de produse din magazinele Organizatorului, pentru toate produsele
vandute de Organizator mentionate in Anexa 2 a prezentului regulament.
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